BCARITAS ARQUIDIOCESANA DE LONDRINA

EDITAL 003/2021

SELEGAO DA PRESTAGAO DE SERVIGO VOLUNTARIO
1. APRESENTAGAO DO PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

A Caritas Brasileira, organismo da Conferéncia Nacional dos Bispos do
Brasil (CNBB), por meio da Caritas Arquidiocesana de Londrina, torna
publico o edital para selecionar colaboradores/as voluntarios/as. Os/as
selecionados/as atuardo em  projetos de Migracio e
Refugio(lntegragdo Local/Social, Prote¢cdo Legal, Triagem, e
Doagdes), Inclusdao Produtiva/Economia Solidaria e Comunicagao.
As atividades propostas aos/as agentes voluntarios/as tém por objetivo
fortalecer a equipe da Caritas Arquidiocesana de Londrina nas agbes
transformadoras que regem a instituicdo, que trabalha pautada em trés
atitudes: a escuta, a decisao e a agao.
O programa de voluntariado da Caritas nao visa somente uma atuagao
direta, mas tem por objetivo promover ao/a colaborador/a conhecimento
técnico da area social, formagdo conceitual de solidariedade e
motivagdo. Os/as selecionados/as estardo em contato com todos os
setores de atuagéo institucional. No processo de formacéo, tanto pratico
como  tedrico, sempre serdo observadas as  aptidoes
profissionais/voluntarias para que, nas fungdes exercidas, o/a
voluntario/a possa melhor se adaptar diante dos propositos
institucionais, que estado informados de forma mais detalhadas no Anexo
01 deste edital.

2. DAS VAGAS PARA CARGOS DE VOLUNTARIO/A E REQUISITOS
PARA O EXERCICIO.
2.1. Area de MIGRAGAO E REFUGIO:
2.2 Setor de INTEGRAGCAO LOCAL/SOCIAL:

a) Atribuicdes da fungdo do voluntario/a:
e Atendimento geral a migrantes, solicitantes de refugio e

refugiados/as;

e Acolhimento e identificacédo das demanda;/
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e Registro de novos/as migrantes, refugiados e solicitantes de
refagio;

e Encaminhamentos para rede socioassistencial;

e Mapeamento da rede socioassistencial;

e Identificacido de oportunidades de meios de vida e
autossuficiéncia;

e Apoio na organizagdo e execugdo de atividades de integragéo
local;

o Orientagéo sobre direitos e deveres, no ambito social, dos/as
migrantes, refugiados/as e solicitantes de refugio no Brasil;

e Tradugéao e versao, quando necessario;

e Apoio a organizagao interna;

o Colaboragdo em seminarios, palestras, mesas-redondas,
foruns e redes de ativismo relacionados a populagéao refugiada
e migrante;

e Preparagao de materiais informativos.

b) Requisitos para exercer atividades:

o Desejavel conhecimento em pelo menos um dos seguintes
idiomas: inglés, espanhol, francés, arabe;

e Ensino superior completo ou cursando nas areas de Direito,
Servigo Social, Psicologia, Relagdes Internacionais, Recursos
Humanos ou afins;

e Capacidade ética para manter sob sigilo e confidencial as
informacgdes colhidas sobre aspectos pessoais do publico
atendido durante o desempenho de suas atividades;

e Conhecimento de informatica basico — pacote Office.

2.21 Setor de PROTEGCAO LEGAL:

a) Atribuicdes da funcao do voluntario/a:
e Atendimento geral a migrantes, solicitantes de refugio e

refugiados/as;
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e Triagem e registro de novos/fas migrantes, refugiados e
solicitantes de reflgio;

e Orientacido sobre o processo de solicitagdo de refligio e
autorizacéo de residéncia para migrantes;,

e Orientagdo sobre direitos e deveres dos/as migrantes,
refugiados/as e solicitantes de reftigio do Brasil;

e Tradugéo e versdo, quando necessario;

e Pesquisa sobre paises de origem do publico atendido, com
vistas a subsidiar pareceres para defesas e recursos;

e Apoio a organizagao interna;

e Atividades de assessoria juridica, pesquisa e advocacy,

e Colaboragdo em semindrios, palestras, mesas-redondas,
foruns e redes de ativismo relacionados a populagéo
refugiada, solicitantes de refligio e migrantes;

e Preparagao de materiais informativos.

b) Requisitos para exercer atividades:

e Desejavel conhecimento em pelo menos um dos seguintes
idiomas: inglés, espanhol, francés ou arabe;

e Ensino superior completo ou cursando nas areas de Direito,
Servico Social, Psicologia, Relagdes Internacionais, Recursos
Humanos ou afins;

e Capacidade ética para manter sob sigilo das informagdes
colhidas sobre aspectos pessoais do publico atendido durante
o desempenho de suas atividades.

e Conhecimento de informatica basico — pacote Office .

2.2.2 Setor de PROTECAO LEGAL:

a) Atribuigées da fungéo de voluntario/a:

e Atendimento geral a migrantes, solicitantes de refugios e
refugiados/as;

e Triagem e registro de novos migrantes, refugiados e

solicitantes de refugio;
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b)

Gestao e atualizacdo do banco de informagbes de
atendimentos da instituicao;

Atividades de atendimento e gestdo de informagao.

Requisitos para exercer atividades:

Desejavel conhecimento em pelo menos um dos seguintes
idiomas: inglés, espanhol, francés e arabe;

Grau minimo de estudos: Ensino Médio Completo ou
Cursando;

Capacidade ética para manter sob sigilo e confidencial as
informagdes colhidas sobre aspectos pessoais do publico
atendido durante o desempenho de suas atividades;

Conhecimento de informatica basico — pacote Office.

Setor de DOACOES:

Atribuicoes na fungao de voluntario/a:

Recebimento de doagbes destinadas ao publico de interesse;
Identificagdo e contato com possiveis doadores/as e, se
possivel, coleta de doagdes;

Organizagédo das doagdes nas instalagées da instituicéo;
Registro das agoes;

Entrega das doagdes ao publico de interesse.

Requisitos para exercer atividades:

Grau minimo de estudos: Ensino Fundamental;

Proatividade e em atuar com grupos de forma eficiente;
Capacidade ética para manter sob sigilo as informagoes
colhidas sobre aspectos pessoais do publico atendido durante

o desempenho de suas atividades.

2.3 Area de COMUNICAGAO:
a) Atribuicdes na funcédo de voluntario/a:
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Atendimento geral e apoio a todos setores de atuagédo da
Caritas Arquidiocesana de Londrina no tocante a organizagao
e execugao de atividades de comunicagao;

Preparacao de materiais informativos;

Auxiliar na realizacdo de documentos de comunicagéo interna
e externa da Caritas;

Elaborar comunicados/informativos para os agentes e usuarios
da Caritas;

Planejar e elaborar pegas de comunicagdo para os agentes
Caritas e usuarios;

Auxiliar os agentes Caritas na comunicagdo com jornalistas
(assessoria de imprensa);

Auxiliar na organizagcdo de eventos institucionais ou de
promogéao de marca Caritas;

Auxiliar no estabelecimento de metas e avaliar os resultados
de projetos de comunicagéo implantados;

Auxiliar no gerenciamento de informagdes e comunicados ao
publico em situacdes de crise;

Auxiliar nas publicagdes e manutengao das Midias Sociais;
Registrar/fotografar os momentos de formagdes, encontros,
rodas de conversas, Assembleias, de atendimento aos
usuarios, entre outros da Caritas;

Auxiliar na edicdo de imagens, fotos e videos;

b) Requisitos para exercer atividades:

Grau minimo de estudos: Ensino Superior Completo ou
cursando Jornalismo, Relagdes Publicas, Marketing e afins;
Capacidade ética para manter sob sigilo das informagtes
colhidas sobre aspectos pessoais do publico atendido durante
o desempenho de suas atividades.

Ter conhecimento em programas como: Adobe PhotoShop,

Adobe llustrator, Premiere, After Effects).

Area de Inclusio Produtiva/Economia Solidaria

R
Rua Dom Bosco, 145

- Jd. Dom Bosco - CEP 86060-340 - Londrina - PR

Fone/Fax: (43) 3338-7252 - http://www.caritaslondrina.com.br - caritas@caritasiondrina.com.br



S CARITAS ARQUIDIOCESANA DE LONDRINA

a) Atribuigbes na fungéo de voluntario/a:

e Apoio na organizagdo e execucgao de atividades;

e Apoio a organizacao interna;

e Colaboragdo com as diversas atividades desenvolvidas pela
equipe;

e Apoio para buscar e entregar doagoes;

e Contribuir com seus conhecimentos nas diversas areas e
projetos desenvolvidos pela Caritas Londrina na arquidiocese
de Londrina;

e FElaborar projetos, planos e planihas de trabalho para
captacdo de recursos de acordo com sua area de

conhecimento;
b) Requisitos para exercer as atividades:

e Grau minimo de estudos: Ensino Superior Completo ou
cursando Arquitetura, Design de Interiores, Geografia,
Marketing ou Comunicac¢éao Social, e afins;

e Proatividade e eficiéncia;

3. DA CARGA HORARIA, PERIODO E LOCAL DAS ATIVIDADES

a) Carga horaria: 04 horas a 08 horas semanais (divididas entre
segunda, terga, quarta, quinta e/ou sexta-feira):
Turno matutino: 08h00 as 12h00.
Turno vespertino: 14h00 as 17h00.

b) Duragéo do contrato: 4 meses, com possibilidade de prorrogagéo por
igual periodo.

c) Local de trabalho: Setor de Migracdo e Refugio e Setor de
Comunicagao esta localizado na Rua Dom Bosco, n° 145, bairro
Jardim Dom Bosco, na cidade de Londrina/PR; e o Setor de

Economia Solidaria esta localizado na Av. Rio de Janeiro, n° 1278,
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Centro, Londrina/PR ou que for designado pelo contrato de prestacao

de servigo voluntario.

4. DOS COMPROMISSOS CONTRATURAIS DE VOLUNTARIADO:

e Responsabilidade no uso da informagéo;

¢ Confidencialidade;

e Assiduidade quanto aos compromissos assumidos;

e Capacitagdo sobre o tema e normativas relacionadas a
migracao e refugio;

e Trabalho em equipe multiprofissional;

e Respeito e cumprimento aos principios do Estatuto da Caritas

Brasileira e demais regulamentos;

5. DA INSCRICAO:

Interessados/as devem enviar um e-mail para
assistentesocial@caritaslondrina.com.br, com o assunto:

“Voluntariado Céaritas Londrina — Setor XXXXX (informar um dos setores
do item 02 — Integragdo Local /Social, Protecdo Legal, Triagem,

Doacdes)”

Exemplo:

Assunto: Voluntariado Caritas Londrina — Setor de Doacb6es

No corpo de E-mail, como mensagem, deve-se incluir:

Prezados,

Envio anexo Curriculo e Carta de Apresentacdo para concorrer a Vaga
do Setor XXXXX.

Nome: XXXXXXXXXXXKXXKXXXXXXXX.
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A inscricdo deve conter anexo o curriculo e carta de motivacao -

méaximo uma lauda, do/a candidato/a, em formato de PDF.O prazo final
para o envio do e-mail & até as 23h59 do dia 21 de Maio de 2021.

6. DA SELECAO:
a) Primeira Etapa - Analise de Curriculo e Disponibilidade;
b) Segunda Etapa - Entrevista,
c) Terceira Etapa: Formagao de 01(um) dia para recepgéo, acolhida e

capacitacdo de para atuar como voluntario na fungéo escolhida.

7. DO CALENDARIO DO PROCESSO DE SELECAO:

e 06 de maio de 2021 - Abertura do processo seletivo;

e 21 de maio de 2021- Data limite para envio de candidaturas, que
consiste na primeira etapa.

e 31 de maio 2021 - Divulgagéo por e-mail e publicagdo de edital no
site  www.caritaslondrina.com.br dos candidatos a voluntarios
aprovados, onde constarado as informagdes de data e horario para
a apresentacdo de documentos e realizagéo de entrevista prévia,
fazendo parte da segunda etapa. A terceira etapa sera informado

no dia da entrevista.

Dendrina, 04 de Maio de 2021.

P4
',—/ﬁ?./ROSIEmR"TINS
Presidente da Caritas Arquidiocesana de Londrina
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ANEXO 01
AREAS DE ATUAGAO DA CARITAS ARQUIDIOCESANA DE LONDRINA

A construgdo solidaria, sustentavel e territorial de um projeto popular de
sociedade democratica e de direitos. Na trajetéria da Caritas Brasileira, ao
longo dos anos, os modos de compreensao sobre desenvolvimento integral e
humano apontam para as possibilidades de construgdes coletivas de
transformacao social. Para isso &€ necessario fazer uma alteragéo estrutural no
modo de pensar o desenvolvimento, para que a justica social e os direitos
sociais e humanos sejam defendidos e garantidos. A autonomia e
protagonismo das pessoas nos territérios € o caminho para suscitar projetos
populares da sociedade, gerando outros mecanismos de democracia
participativa e de ampla abrangéncia. Contrapomos qualquer forma de
violéncia e valorizamos os territérios protagonismo das pessoas, para que seus
territdrios sejam de fato sustentaveis e cheios de vida para todas as pessoas.
Para tanto, a Caritas Brasileira trabalha no pais em um numero de areas de
atuacdo, as quais representam a diversidade das atividades que se fazem em
distintos niveis e em toda a Rede. Nesse sentindo, a Caritas Brasileira
Regional Parana atua nas seguintes areas de atuacdo: Migracédo e Reflgio;
Economia Popular Solidaria; Meio Ambiente; Gestédo de Riscos e Emergéncias
(MAGRE) e nas areas estratégicas Sustentabilidade e Comunicagéo.

MIGRAGAO E REFUGIO

A Caritas Brasileira possui mais de quarenta anos de atuagcdo com migragéo e
refagio. Atualmente diversas Caritas das regides Sul, Sudeste, Norte e
Nordeste desenvolvem agdes com migrantes e refugiados. Nesse momento,
em que a Caritas Brasileira se propde a fortalecer sua atuagdo em Rede no
campo de migracgao e refligio, sdo necessarias: mais capacitacéo dos agentes,
maior compreensado do perfil migratério no pais, mais proximidade com as
pastorais que trabalham com a tematica e aproximacéo com os 6rgéaos publicos
nas diferentes instancias.

A Caritas Brasileira Regional Parand, nesse ambito, implementa dois projetos.
Em parceria com o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para Refugiados
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(ACNUR), executa o projeto Integragéo Local e Refugiados/as e Solicitantes de
Reftgio, trabalhando nas perspectivas de protegédo, integragéo/assisténcia
social e advocacy , realizando atendimentos sociojuridicos as pessoas de
interesse e articulagdo com instancias governamentais, internacionais, da
sociedade civil e do setor privado. Também, implementa o programa Pana, em
parceria com a Caritas Suica e o Bureau of Population, Refugees, and
Migration (PRM) do Departamento de Estado dos Estados Unidos,
proporcionando acesso a moradia, por meio de aluguel subsidiado de casas ou
apartamentos, para migrantes vindos do programa de interiorizagcdo de
venezuelanos do Governo Federal, além de acesso a itens de primeira
necessidade, acompanhamento psicossocial e realizando articulagdo com
instituicbes relevantes para a integracéo dos venezuelanos, com atendimentos
na Casa dos Direitos. Os projetos se propdem a fomentar um ambiente
favoravel a protecdo, fortalecer oportunidades de meios de vida e
autossuficiéncia, em uma perspectiva orientada & garantia de direitos, a
transversalizacdo de género, raga, idade e diversidade, de forma participativa

junto as comunidades locais e de migrantes.

ECONOMIA POPULAR SOLIDARIA

A Economia Popular Solidaria € uma importante iniciativa da Caritas Brasileira
para a construgédo da sociedade do Bem Viver. Fundamentada na organizagcao
coletiva de trabalhadoras e trabalhadores, essas praticas constituem outro
modo de produzir, consumir € pensar a relagéo entre as pessoas, contribuindo
para a superagado das desigualdades no pais. Ela surge da critica ao modelo
hegeménico de desenvolvimento capitalista e individualista para a perspectiva
de emancipagao dos sujeitos.

A Caritas Brasileira se propde a garantir assessoramento continuado e de
qualidade aos Empreendimentos Econdmicos Solidarios, contribuir para a
melhoria da viabilidade econémica da produgao, ampliar as parcerias, construir
politicas publicas adequadas e ampliar a criagdo de fundos rotativos solidarios

no pais.

MEIO AMBIENTE, GESTAO DE RISCOS E EMERGENCIAS.
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A area de atuacao Meio Ambiente, Gestao de Riscos e Emergéncias (MAGRE)
estd constituida desde a criacdo da Caritas Brasileira. Sua atuagéo esta
sustentada no tripé da prevengdo, preparagdo e resposta em situagbes de
emergéncias naturais e sociais. A partir desse tripé, atua em tematicas ligadas
a prevencio de desastres, ao atendimento emergencial e & reconstrugéo de
comunidades resilientes. Promovendo o fortalecimento de experiéncias
concretas de prevencao, atuagdo em situagédo de desastres, agdes coletivas e
tecnologias sociais, poder publico e a defesa civil, quer assim, responder de
forma integral as necessidades dos pobres e mais vulneraveis, cumprindo o

mandato evangélico da Caritas: o cuidado integral da criag&o.

AREAS ESTRATEGICAS: SUSTENTABILIDADE

A Area Estratégica — Sustentabilidade faz parte dos componentes referenciais
da gestéo para a Rede Caritas Brasileira. A Caritas tem produzido uma reflexao
muito profunda sobre o aspecto da sustentabilidade, ampliando o conceito néo
s6 no que tange aos seus elementos tedricos, mas principaimente aos
aspectos praticos e vivenciados deste termo. Dessa forma o referencial quer
apresentar e trabalhar os acumulos da reflexdo da Caritas, suas politicas e
orientagdes para a sustentabilidade tendo como pilares para essa parte apenas
os elementos relacionados a sustentabilidade politica e econdmica.
Destacamos trés pilares da area estratégicas: Captacdo de Recurso: sao as
iniciativas de acesso a diferentes tipos de fontes de recursos financeiros;
Mobilizagdo de Recursos: é compreendida como o desenvolvimento continuo
de iniciativas politicas, metodolégicas e gerencias capazes de disponibilizar
recursos financeiros, humanos e materiais para a realizagdo da missao Caritas;
Sustentabilidade: capacidade da organizacdo de manter o seu projeto politico-
institucional de forma duradoura: contribuicdo de valor reconhecido, ser um ator
relevante na sociedade onde esta inserida. Objetivo de fortalecer a capacidade

da Caritas de realizar sua missao.

AREAS ESTRATEGICAS: COMUNICAGAO
A Area estratégica — Comunicagdo representa componente referencial da

gestdo para a Caritas Brasileira. A comunicagao cada vez majs vai ampliando
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sua participacao estratégica na vida institucional da rede e se constituindo em
pilar para a concretizagdo da missdo da Caritas. Afinal, estamos em meio a
uma revolugéo de proporgdes profundas na sociedade do conhecimento e da
informacéo. Cada vez mais as ferramentas tecnolégicas dominam os espacos
que tradicionalmente eram ocupados por outros instrumentos, essa revolugéo
desafia uma instituicdo em rede como a Caritas. Com isso a comunicagao
passa a ser um elemento constituinte da gestdo e da acédo da Caritas.
Constitui-se assim, como um referencial. Ao mesmo tempo, quer apresentar
elementos que podem contribuir e orientar a rede, também quer introduzir a
comunicagéo, tanto interna como externamente, como parte da gestao.
Promover agées, projetos, campanhas, com mais clareza, bem como, de forma
coerente e em sintonia com a Politica de Comunicagéo da Caritas Brasileira
que traduz nossa miss&0, nossos principios e valores institucionais. Ampliar os
trabalhos de todo Regional, dar visibilidade, animar a rearticulagdo Grupo do
Trabalho de Comunicagdo. Hoje cada entidade membro faz comunicagdo na

Regional do jeito que consegue e da forma que entende. O objetivo € unificar

as agoes.
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